Obchodné podmienky

Cl. I. Vymedzenie zakladnych pojmov
1.1 Sluzba — evidencia odpadov, vedenie ohlasovacej povinnosti

1.2 Ucet - zakaznicky ucet na stranke www.evidenciaodpadov.sk, identifikovany prihlasovacim menom
uzivatela

1.3 Prevadzkovatel’:

ESPIK Group s.r.o.

Orlov 133, 065 43 Orlov

1CO: 46754768

DIC: SK2023566666

(Dalej len ako prevadzkovatel’)

1.4 Registrovany uzivatel’ - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora vyuziva ucet evidencie registraciou
na stranke www.evidenciaodpadov.sk, ale zaroven nema z prevadzkovatelom uzatvoreny zmluvny
vztah o zbere a vyvoze odpadu z jeho prevadzky.

1.5 Podpisanie zmluvy — podpisana zmluva o poskytovani sluzieb pri vyvoze, likvidacii kuchynského
odpadu zo stravovacich zariadeni, ktora obsahuje aj zmluvné podmienky vyuzivania evidencie odpadu.

1.6 § 1,2,3 vyhlasky MZP SR ¢&. 366/2015 Z. z. — Vyhlagka evidenénej a ohlasovacej povinnosti.

CI. I1. Ochrana osobnych tidajov

2.1 Prevadzkovatel tymto prehlasuje, Ze vSetky osobné udaje, ktoré uzivatel poskytne
prevadzkovatel'ovi, resp. ktoré prevadzkovatel' vyzaduje v ramci registracie na internetovej stranke
www.evidenciaodpadov.sk, st vyziadané a budu spracované a pouzité len na plnenie ucelu zmluvného
vztahu medzi prevadzkovatel'om a uzivatelom, a to v stulade so zakonom ¢.428/2002 Z.z. o ochrane
osobnych tdajov v zneni neskorSich pravnych predpisov. Pri registracii, alebo rozsirenia profilu
prevadzky sa vyzaduju od uzivatela osobné tidaje v rozsahu a obsahu uvedenom v registracnom
formuléri. Uzivatel registraciou stihlasi s ulozenim svojich osobnych tdajov pre uvedeny ucel a je
opravneny kedykol'vek do nich nazriet’. Prevadzkovatel’ dodrzuje pravidla o ochrane udajov tykajice sa
osobnych tidajov uzivatela a disponuje s nimi doverne.

2.2 Uzivatel’ suhlasi so spracovanim osobnych udajov a ich ulozenim do internej databazy zakaznikov
poskytovatela.

Stanova : https://www.espik.sk/uploads/article 31 espik-gdpr.pdf

CL IIL Uzivatel’ska zmluva

3.1 Zmluvnymi stranami uzivatel'skej zmluvy st prevadzkovatel’ a uzivatel tak, ako je uvedené ¢lanku
L. tychto VOP, alebo vo vztahu zmluvy o poskytovani sluzieb pri vyvoze, likvidacii odpadu.

CL IV. Predmet zmluvy

4.1 Pri poskytovani sluzby prevadzkovatel’ vytvori uzivatel'ovi podmienky najmé na moznost’
jednoduchej, rychlej a bezpecnej tvorby evidencnych listov a ohlasovacej povinnosti, ich tlace a
odosielania emailom ¢i postou, pohodIného sledovania kompletného prehl'adu vyvozu odpadu
a prislusnych reportov, kompletného prehl'adu zmluvnych podmienok, automatického posielania


http://www.evidenciaodpadov.sk/
https://www.espik.sk/uploads/article_31_espik-gdpr.pdf

emailovych reportov, pripravy ohlasovacej povinnosti a inych moznosti podl'a aktualnej ponuky
sluzby spristupnenej verejnosti prostrednictvom internetovej stranky.

4.2 Detailné informacie o predmetnej sluzbe st zaujemcovi a uzivatel'ovi pristupné na hlavnej
stranke www.evidenciaodpadov.sk a blogu na stranke www.blog.espik.sk

CL V. Prava a povinnosti uZivatela

5.1 Uzivatel’ je povinny pri objednavke (registracii) sluzby korektne vyplnit’ svoje kontaktné udaje pre
ucely sluzieb evidencie odpadu. Uzivatel’ je povinny udrziavat’ svoje kontaktné udaje vzdy aktualne.

5.2 Pouzivatel’ sa zavézuje pre jednu fyzickt alebo pravnickl osobu mat’ na evidencii odpadov len
jeden ucet. Duplikdtne ucty budi zmazané.

Cl. VL. Prava a povinnosti prevadzkovatela
6.1 Prevadzkovatel je povinny zaistit’ nepretrziti dostupnost’ sluzby.

6.2 Prevadzkovatel je povinny pre Uzivatel'a ESPIK zabezpecit’ spracovanie udajov o vyvoze odpadu
do elektronickej podoby s totoznymi tidajmi (datum, mnozstvo odpadu, zaradenie odpadu, nazov
Soféra, poznamka k zberu), ktoré uzivatel’ obdrzal formou zberného dokladu o vyvoze odpadu.

6.3 Za porusenie povinnosti prevadzkovatel'a z bodu 6.1 sa nepovazuje prerusenie dostupnosti sluzby
z neodvratitenych a objektivnych dovodov (napr. prerusenie dodavky el. energie, vypadok
internetového pripojenia serverov, od ktorych je sluzba zavisla a pod.) alebo prerusenie z dovodu
systémovych zasahov zo strany prevadzkovatela (napr. upgrade sluzby na novu verziu).

6.4 Prevadzkovatel’ ma pravo zrusit’ sluzbu uzivatel'ovi, ktory vedome poskodzuje sluzbu alebo sa
snazi ziskat' pristup k informaciam inych uzivatel'ov, alebo mu skonéilo bezplatné ¢lenstvo a nebolo
vyziadané jeho predlZenie formou thrady faktury za poskytovanie danej sluzby.

6.5 Prevadzkovatel’ ma pravo na zmenu tychto obchodnych podmienok a je povinny o tom vopred
informovat’ uzivatela.

CL VIIL Cena predmetu zmluvy a platobné podmienky

7.1 Cena za poskytnutie sluzby uzivatel'ovi je zobrazena, stanovend podl'a nizSie uvedeného cennika.
Registrovany uzivatel’ vyuziva evidenciu odpadov v skiSobnej lehote na 3 mesiace bezplatne o do dia
registracie.

- Uzivatel registrovany — ro¢ny poplatok — 150 € bez DPH, 180 € s DPH.

7.2 Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykol'vek zmenit’ cenu za poskytovanu sluzbu. O tejto
zmene bude minimalne 30 dni vopred informovat vSetkych uzivatel'ov sluzby.

7.3 Platba je vzdy uhradzana vopred vo forme predplatného:

- na ziadost’ uzivatel'a ,,vyziadanie faktury* — vyziadanim faktary sa sluzbu sa aktivuje automaticky do
24 hodin bez ohl'adu na prijatu platbu. Vyziadanim faktiry si uzivatel’ sluzby evidencie odpadov
zavéazne objednal.

- na zaklade zmluvy o poskytovani sluzby pri vyvoze odpadu.

7.4 Prevadzkovatel’ ma pravo odopriet’ vyuzivanie sluzby uzivatel'ovi, ktory nema riadne uhradeny
poplatok za sluzbu podl'a platného cennika.


http://www.evidenciaodpadov.sk/
http://www.blog.espik.sk/

7.5 Prevadzkovatel’ umoznuje vyuzivat’ sluzbu zdarma na tri mesiace od registracie, alebo podpisania
zmluvy za ucelom zberu, likvidacie odpadu. VyskuSanim sluzby nevznika uzivatel'ovi ziaden zavizok
uhradit’ poplatky, ak sa sluzbu rozhodne nevyuzivat’ po uplynuti bezplatnej lehoty.

7.6. Cena uvedena v bode 7.1 je stanovena pre uZivatel'a pod jednym ICO. Jedno ICO mézZe obsahovat
viac prevadzok.

CL VIII. Reklamaény poriadok
8.1 Reklamacia sluzby musi byt zaslana z Gctu pouzivatel’a na info@espik.sk.

8.2 O stave reklamacie bude uzivatel’ okamzite informovany pomocou e-mailovej komunikacie.

CL IX. Systémové rieSenie

9.1 Sluzba evidencia odpadov je navrhnuta prevazne pre reStauraéné zariadenia a odpad u nich
vzniknuty za predpokladu, ze povodcom odpadu je prevadzkovatel’ daného zariadenia. Predpokladany
odpad je myslené: 20 01 08 — biologicky rozloziteIny kuchynsky a restaura¢ny odpad, 20 01 08 — jedlé
oleje a tuky.

9.2 V systéme evidencie odpadu je moznost si viest' kazdy odpad, ktory je zaradeny v katalogu
odpadov podla Podla § 3 vyhlasky MZP SR ¢. 366/2015 Z. z.

9.3 Systém sam nevypliuje kody platné pre nebezpecny odpad, kde povodca odpadu je povinny si
spdsob spravneho vyplinania nebezpeéného odpadu spracovat’ sam.

9.4 Sluzba evidencie odpadu neumoziiuje nahadzovat’, editovat’ samostatné tla¢iva ohlasovace;j
povinnosti, ale tlaciva ohlasovacej povinnosti su automaticky generované z eviden¢nych listov, ktoré
uzivatel je povinny viest priebezne pri vzniku, odovzdani odpadu, a to raz mesacne.

CL X. Vymedzenie zodpovednosti

10.1 Prevadzkovatel’ neprebera ziadnu zodpovednost’ za nespravne, alebo neuplné vygenerovanie
vypisovanie eviden¢nych listov ako ja tlaciva ohlasovacej povinnosti. Uzivatel je povinny si overit’
vSetky nalezitosti spravneho vedenia evidencie ako aj ohlasovacej povinnosti.

ESPIK Group s.r.0., diia 1.1.2017
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